
Face au vieillissement de la population et aux tensions rencontrées par les EHPAD, le Centre hospitalier 
de Montauban prévoit de fusionner ses deux établissements en une nouvelle structure, la Maison 
de MarieRose. Le projet LivingCare part du constat qu’une transformation ne peut reposer sur la 
seule conception architecturale : elle doit intégrer les usages, les besoins et les expériences vécues.  
Les EHPAD actuels deviennent ainsi des lieux d’observation et d’expérimentation. En partenariat  
avec le laboratoire LARA-SEPPIA de l’Université Toulouse-Jean Jaurès, le projet associe chercheurs, 
professionnels et résidents pour orienter les aménagements du futur établissement à partir des  
réalités quotidiennes.

CONTEXTE

COOPÉRATIONS ET DÉCLOISONNEMENT MÉTHODOLOGIE ET MISE EN OEUVRE

RÉSULTATS ET IMPACTS

Comprendre les usages et difficultés vécus  
dans les EHPAD actuels afin de concevoir la 
Maison de MarieRose au plus près des besoins 
des résidents et des professionnels. Améliorer  
la qualité de vie, l’appropriation des espaces et 
les conditions de travail grâce à une démarche 
de conception participative et évaluée.

Recherche-action associant observations in 
situ, photographies et entretiens avec résidents 
et professionnels. Les données sont traduites 
en cartographies d’usages et de parcours.  
Des solutions sont ensuite prototypées, 
expérimentées et évaluées lors d’ateliers 
participatifs, en lien avec le laboratoire  
LARA-SEPPIA.

Un premier diagnostic sensoriel a identifié les attentes en matière 
d’intimité, d’autonomie, de confort, de convivialité et d’accès aux 
espaces verts. Il a nourri le programme chromatique de la Maison de  
MarieRose. Une évaluation avant/après mesurera les effets des 
aménagements sur l’expérience des résidents, les pratiques 
professionnelles et la qualité de vie au travail.

LIVINGCARE
CHRISTIANE PABAN, DIRECTRICE RÉFÉRENTE DU PÔLE SMRG

18E CONGRÈS
DE LA FÉDÉRATION HOSPITALIÈRE DE FRANCE 
OCCITANIE & NOUVELLE AQUITAINE

INTER RÉGIONAL
5 & 6
nov.
2026


